
Cambio en líneas de trabajo y se desperdicia los avances de los proceso

Deficiencia en los procesos de intercambio de información y
experticia por parte de los funcionarios y contratistas de la

Alcaldía Local de Chapinero.

Imposibilidad de realizar
proyectos en el mediano y
largo plazo asociado a la

continuidad. 

Mayores tiempos de
implementación en

proyectos de inversión.

Demoras en el
cumplimiento de

realización de proyectos
con la comunidad

Pérdida de eficiencia
en los tiempos de

planeación de futuros
proyectos.

Pérdida de conocimiento
 y experticia

Largos tiempos de
aprendizaje de personas

nuevas.

Poca generación de valor
público e innovación.

Cambio en líneas de
trabajo y 

se desperdicia los
avances de los procesos

previos.
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Efectos indirectos

Efectos directos

Arbol de Problema



Brechas en la transferencia y continuidad
del conocimiento entre los períodos de

cambio en los ámbitos político y legales.

Burocracia y diferencia en los
énfasis de los intereses políticos

según el mandato cargo.

Poca capacidad de
almacenamiento de

información. 

Vaga metodología de empalme entre las
administraciones que implica transiciones

bruscas  donde no se comparten prioridades en
la agenda entre los gobiernos.

Pocos recursos
orientados a crear, 

mejorar y consolidar 
la infraestructura para el 

manejo de la
información.
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Causas indirectas

Causas directas

Arbol de Problema

Deficiencia en los procesos de intercambio de información y
experticia por parte de los funcionarios y contratistas de la

Alcaldía Local de Chapinero.



Causas indirectas

Causas directas

Modernizar y mejorar procesos de intercambio de información y
experticia por parte de los funcionarios y contratistas de la

Alcaldía Local de Chapinero.

Una menor cantidad de tiempo de
aprendizaje por parte de los nuevos

funcionarios y contratistas. 

Las areas mejor definidas y
organizadas respeto a sus funciones.

Mayor eficiencia en
los tiempos de los

proyectos por
medio del

cumplimiento
acertado de metas

anuales.

Incluir prácticas de traspaso
 de información

Mejorar
comunicación entre 
equipos de trabajo

Responsabilidad 
compartida

Incluir nuevas tecnologías de
manejo de datos internos.

Actualizaciones del
sistema de información

 de trabajadores, sus
funciones y los proyectos 
que lideran o en los que

trabajan.
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Arbol de Problema: 
Objetivos


